
 

 

HUISREGELS 
 

AANKOMST 
Residenten worden verzocht zich op de eerste dag van hun residentieperiode uiterlijk om 14.00 uur aan 
te melden bij MASEREEL. De opstartweek volgt een vast en goedgevuld programma; door tijdig in te 
checken mis je geen belangrijke momenten. 
Indien je voorziet dat je op de eerste dag niet tijdig kunt aankomen (bijvoorbeeld door een late vlucht), 
raden we sterk aan om reeds de dag voordien naar Kasterlee te reizen en te overnachten in een 
nabijgelegen hotel. Betaalbare opties in de buurt zijn onder meer Hotel Kempenrust (Kasterlee) en 
Hotel Corbie (Geel). 
Laattijdig inchecken op de eerste dag is helaas niet mogelijk. Indien het niet lukt om je voor 17.00 uur 
aan te melden, vragen we je om een overnachting te voorzien in een van de genoemde hotels. We 
verwelkomen je dan graag de volgende ochtend bij MASEREEL. 
Bij aankomst ontvang je: 

• een keycard, waarmee je toegang krijgt tot de tuinpoort, je mini-appartement, de gedeelde 
keuken, de gemeenschappelijke leefruimtes en de fietsenstalling; 

• twee fietssleutels (één voor elk slot) voor je persoonlijke fiets. 
 
Met de keycard heb je bovendien toegang tot het atelier van maandag tot en met zaterdag tussen 8.00 
en 20.00 uur. Elke resident krijgt een fiets ter beschikking; we vragen je om deze steeds te bevestigen 
aan een vast voorwerp wanneer je ze parkeert. 
De communicatie bij MASEREEL verloopt in het Nederlands en het Engels. Van residenten wordt 
verwacht dat zij het Engels voldoende beheersen om vlot te kunnen communiceren met de staf en met 
mederesidenten. 
 

BELANGRIJK 
Tijdens de residentie zijn residenten en hun gasten verplicht om het huisreglement en de atelierregels 
van MASEREEL na te leven, evenals eventuele bijkomende afspraken die tijdens de residentie worden 
gemaakt. Het volledige domein, de infrastructuur en alle eigendommen van MASEREEL dienen met zorg 
en respect behandeld te worden. 
 
Om veiligheidsredenen vragen we residenten om het MASEREEL-team vooraf te informeren wanneer 
gasten ’s nachts in de accommodatie verblijven. Het aantal bedden per mini-appartement bepaalt het 
maximum aantal mensen dat er kan verblijven. 
 
Huisdieren zijn niet toegestaan op het volledige domein van MASEREEL, inclusief het 
kunstenaarspaviljoen, het atelier, de kantoren en de tuin. 

 
Roken is strikt verboden in alle gebouwen. 
 
Het bezit en gebruik van illegale drugs, evenals overmatig alcoholgebruik, is verboden op het volledige 
domein van MASEREEL. Overtreding van deze regel kan leiden tot de onmiddellijke beëindiging van de 
residentie. 
 



 

Bij verlies of diefstal van een keycard wordt een vervangingskost van €40 aangerekend. Het vervangen 
van een fietssleutel kost €20 per sleutel. Verloren of gestolen fietsen dienen verplicht gemeld te 
worden bij het lokale politiebureau in Kasterlee. 
 

RECYCLAGE  
Residenten worden gevraagd om afval correct te sorteren voor recyclage. Papier en karton, glas, PMD 
(plastic en blikjes) en restafval dienen elk in de daarvoor bestemde containers te worden geplaatst, die 
zich bevinden naast de parkeerplaats/fietsenstalling. 
 

VEILIGHEID 
Bij aankomst wordt elke resident gevraagd zich vertrouwd te maken met de evacuatieroutes in de 
gebouwen en met de locaties van de EHBOkoffers. 
Wanneer het brandalarm afgaat, laat je al je persoonlijke bezittingen en werkmateriaal achter en 
begeef je je onmiddellijk naar het evacuatiepunt op de parkeerplaats vooraan. 
In geval van nood of letsel tijdens de kantooruren neem je eerst contact op met een medewerker van 
MASEREEL. Bij afwezigheid van personeel (bijvoorbeeld ’s avonds of tijdens het weekend) kun je terecht 
bij: 

• Huisartsenwachtpost Regio Turnhout 
Tel.: +32 2 524 98 89 
Adres: Campus SintElisabeth, Rubensstraat 166, 2300 Turnhout 
 

Indien nodig kan het MASEREEL-personeel ook helpen om contact op te nemen met een lokale arts. 
Voor alle dringende noodgevallen (ziekenwagen, brandweer of politie) bel je het internationale 
noodnummer 112. 

ATELIER 
Het atelier is toegankelijk van maandag tot en met zaterdag van 8.00 tot 20.00 uur. Het is gesloten op 
zondag, alsook op de dag van aankomst en de dag van vertrek. 
De elektriciteit en verlichting in het atelier schakelen dagelijks automatisch uit om 20.00 uur, waarna de 
deuren sluiten en het inbraakalarm wordt geactiveerd. 
Minstens één studiocoördinator is aanwezig tijdens de kantooruren, van maandag tot vrijdag van 9.00 
tot 17.00 uur (met uitzondering van feestdagen). Het MASEREEL-kantoor is geopend tijdens dezelfde 
uren. 
Residenten mogen de werkplaatsen enkel gebruiken na een veiligheidsrondleiding en een introductie in 
de specifieke druktechnieken waarmee zij zullen werken. Deze introductie is verplicht en garandeert 
een veilig en correct gebruik van de infrastructuur. 
Het atelier is een werkplek exclusief voor residentkunstenaars en is niet toegankelijk voor familie, 
vrienden of andere gasten. Omwille van de aanwezige machines en producten is het atelier ook niet 
toegankelijk voor kinderen. 
Eten en drinken zijn niet toegestaan in het atelier. 
Oplosmiddelen, inkten en andere chemische producten dienen na gebruik teruggeplaatst te worden op 
hun oorspronkelijke plaats of in de daarvoor bestemde kasten. Zuren en andere milieubelastende 
stoffen mogen niet in het riool worden geloosd. Inktrollers, persen en ander materiaal moeten na 
gebruik grondig gereinigd worden. MASEREEL streeft naar een ecologisch en economisch gebruik van 
materialen; afvalresten uit het atelier worden verzameld en gescheiden afgevoerd. Je persoonlijke 
werkplek en werkmateriaal dienen opgeruimd achtergelaten te worden bij vertrek. 
Hoewel MASEREEL een ruime selectie aan drukinkten en papier ter beschikking stelt, is niet alles steeds 
voorradig. Indien je met specifieke materialen wenst te werken, kun je eigen inkten of papier 
meebrengen. Overleg dit steeds vooraf met de studiocoördinatoren, aangezien sommige materialen 
mogelijk niet geschikt zijn voor gebruik in het atelier. 
Voor het gebruik van de digitale apparatuur van MASEREEL - waaronder de RISO-machines, UV-printer, 
grootformaat digitale printer, plotter en laser cutter - wordt een kleine vergoeding aangerekend. 
 



 

COLLECTIE-EXEMPLAAR 
Alle prints die bij MASEREEL worden gerealiseerd, dienen te worden gemarkeerd met de MASEREEL-
stempel (blinddruk of inktstempel). Sinds 1972 schenkt elke resident, in overleg met een 
studiocoördinator, aan het einde van de residentieperiode minimaal één en maximaal drie 
representatieve werken aan MASEREEL. Deze werken weerspiegelen het onderzoek en de artistieke 
ontwikkeling van de resident tijdens het verblijf. 
De geselecteerde werken maken deel uit van de MASEREEL-collectie, die intussen is uitgegroeid tot een 
waardevol archief van hedendaagse printed matter. De collectie wordt gebruikt voor tijdelijke 
presentaties, tentoonstellingen en onderzoeksdoeleinden. Bij de schenking wordt gevraagd om de 
werken te vergezellen van een technische informatiefiche. 
Met de donatie verleent de kunstenaar aan MASEREEL het recht om de werken te reproduceren voor 
niet-commerciële communicatie en publicatiedoeleinden. MASEREEL engageert zich om kunstenaars te 
informeren wanneer afbeeldingen van hun werk worden gebruikt of wanneer het werk wordt 
gepresenteerd in een tentoonstelling. 
 

FINANCIEEL 
De kostprijs van een MASEREEL-residentie van 6 weken bedraagt €2.500. 
Dit bedrag omvat: 

• verblijf in een individueel, volledig uitgerust mini-appartement met eigen badkamer (inclusief 
een basispakket lakens en handdoeken); 

• toegang tot de professioneel uitgeruste ateliers; 
• begeleiding en technische ondersteuning door de studiocoördinatoren; 
• inleidende demo’s, visiting tutors en het randprogramma; 
• het gebruik van basismaterialen zoals standaardinkten en proofing paper; 
• toegang tot de gemeenschappelijke keuken, leefruimte, was- en droogmachine en de tuin; 
• wifi in alle gebouwen. 

De meeste mini-appartementen bevinden zich op de eerste en tweede verdieping en zijn enkel 
bereikbaar via een trap. Er is één miniappartement op het gelijkvloers dat is ontworpen volgens de 
principes van Integrale Toegankelijkheid. Gezinsleden (partner en/of kinderen) of kennissen zijn welkom 
zonder meerprijs. We vragen wel om dit vooraf te vermelden in je aanvraag. 
 
Facturatie en betaling 
Na selectie ontvang je een officiële bevestigingsbrief. 
Ongeveer één maand later ontvang je een eerste factuur voor een voorschot van 30%, opgemaakt door 
de Vlaamse Overheid. Deze factuur dient binnen 30 dagen te worden betaald. 
Het resterende bedrag van 70% wordt gefactureerd via een tweede factuur en dient betaald te zijn 
tegen de vervaldatum vermeld op de factuur, en uiterlijk vier maanden vóór de start van de residentie. 
 
Onkosten tijdens de residentie 
Onkosten die tijdens de residentie worden gemaakt (zoals aankoop van papier, gebruik van digitale 
apparatuur, extra schoonmaak, enz.) dienen te worden vereffend op het MASEREEL-kantoor op de 
laatste donderdag van je residentie. 
 
Annulering 
Indien je door uitzonderlijke of onvoorziene omstandigheden je residentie moet annuleren, vragen we je 
om ons zo snel mogelijk en uiterlijk vijf maanden vóór de startdatum te informeren. 

• Annulering meer dan vijf maanden voor aanvang: volledige terugbetaling van reeds betaalde 
bedragen. 

• Annulering minder dan vijf maanden voor aanvang: gedeeltelijke terugbetaling, met een 
maximum van 70% van het totale bedrag. 

• Annulering minder dan twee maanden voor aanvang: geen terugbetaling, behalve in geval van 
medische redenen of overmacht, mits voorlegging van de nodige attesten. 



 

Een annulering betekent dat je je plaats in het residentieprogramma verliest. Indien je op een later 
moment alsnog wenst deel te nemen, dien je je opnieuw aan te melden via een volgende Open Call. 

 
VERZEKERING 

MASEREEL en de Vlaamse Overheid zijn niet verantwoordelijk voor het toezicht op voertuigen die op 
het terrein worden geparkeerd en kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor schade, diefstal of 
ongevallen met deze voertuigen. 
MASEREEL en de Vlaamse Overheid zijn evenmin aansprakelijk voor: 

• schade, diefstal of verlies van persoonlijke eigendommen, met inbegrip van kunstwerken van 
residenten; 

• schade die voortvloeit uit het gebruik van materialen en producten die door MASEREEL ter 
beschikking worden gesteld; 

• schade aan kunstwerken die onbeheerd achterblijven in het atelier, op droogrekken of elders 
op het domein. 

MASEREEL beschikt over een burgerlijke aansprakelijkheidsverzekering ten aanzien van derden, die 
uitsluitend schade dekt waarvoor MASEREEL of haar medewerkers wettelijk aansprakelijk kunnen 
worden gesteld. 
Daarnaast zijn residentkunstenaars en hun gezinsleden verzekerd voor lichamelijke ongevallen die zich 
op het domein van MASEREEL voordoen. Deze verzekering geldt uitsluitend op de site en niet 
daarbuiten. Ongevallen die plaatsvinden buiten het terrein van MASEREEL - bijvoorbeeld tijdens 
verplaatsingen met de fiets - vallen niet onder deze verzekering en blijven de verantwoordelijkheid van 
de betrokkene. 
Letsel of schade die residenten, gastkunstenaars of bezoekers aan zichzelf veroorzaken, en die niet 
onder de hierboven beschreven verzekeringen valt, blijft steeds hun eigen verantwoordelijkheid. 
 

VERTREK 
Afspraken over je vertrek (of een eventueel vervroegd vertrek) dienen minstens één dag op voorhand 
te worden gemaakt met het MASEREEL-kantoor. 
De laatste donderdag van je residentie is de laatste dag waarop in het atelier gewerkt kan worden. 
De dag vóór je geplande vertrek is de laatste mogelijkheid om te printen; al het printwerk dient uiterlijk 
om 12.00 uur afgerond te zijn. 
Op de dag van vertrek kan er niet meer in het atelier gewerkt worden. 
Op de dag van vertrek vragen we je om: 

• je mini-appartement uiterlijk om 10.00 uur te ontruimen en schoon achter te laten; 

• de gemeenschappelijke keuken en leefruimte eveneens tegen 10.00 uur schoon en vrij te 
maken; 

• je persoonlijke werkplek in het atelier opgeruimd en schoongemaakt achter te laten, uiterlijk 
om 12.00 uur. 

Je kunt ervoor kiezen om zelf schoon te maken, of gebruik te maken van professionele schoonmaak 
(kostprijs: €75). Indien het mini-appartement, de gemeenschappelijke ruimtes of je werkplek niet 
schoon worden achtergelaten, wordt automatisch €75 aangerekend. 
Indien nodig kun je je bagage achterlaten bij het kantoor van de residentie of studiocoördinatoren tot 
17.00 uur op de dag van vertrek. 
Wanneer je gebruik wenst te maken van een koerierdienst voor het verzenden van werken of 
materialen, dien je alle nodige formulieren en betalingen in orde te brengen vóór je vertrek. 
 
 (Laatste update: maart 2026) 


